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NELL'ATTUALE SCENARIO CA-
RATTERIZZATO DALLIMPERATI-
VO DEL DISTANZIAMENTO FISICO,
REALTA AUMENTATA, VIRTUALE
E INDOSSABILI RISULTANO TRA
LE TECNOLOGIE PIU IDONEE PER
AFFRONTARE QUESTA “NUOVA
NORMALITA”

MASS I ImMmILIANO LUCE

. a pandemia attuale sta creando una
“nuova normalitd” di business nel-

la quale cresce I'interesse verso specifiche
tecnologie che permettono di adeguarsi
meglio ai cambiamenti indotti dalla dif-
fusione del Coronavirus. Un esempio, in
questa direzione, riguarda proprio la re-

alta aumentata e virtuale, con il ventaglio
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i dispositivi indossabili generalmente ad
essa collegati. Si pensi - su tutti, ma non
solo - alle opportunita aperte dalla real-
ta aumentata e virtuale per le attivita di
formazione, assistenza e manutenzione
da remoto, che assumono oggi un valore
inestimabile, in un periodo in cui le pos-
sibilita di spostarsi da un luogo all’altro
sono eccezionalmente limitate. Realta au-
mentata e virtuale in ambito manifattu-
riero significano poi molto altro: un nuo-
vo modo di progettare, di collaborare in
team per lo sviluppo di nuovi prodotti,
fino alla possibilita di presentare ai clien-
ti le proprie soluzioni in modo molto piu
impattante dell'usuale. Parliamo, percio,
di scenari davvero innovativi, che ancora
non sono stati colti pienamente. Anche se
le tecnologie di realtad aumentata e virtua-

le sono mature per un utilizzo pitt ampio,
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infatti, sembrano ancora mancare le risor-

se umane capaci di sfruttare queste nuove
opportunita. Da qui il continuo impegno
dei fornitori di tecnologie a rendere sem-
pre piul intuitive le soluzioni, magari con il
supporto dell'intelligenza artificiale, lavo-
rando con particolare attenzione sul fronte
della sicurezza informatica, aspetto rite-
nuto decisivo dalle aziende per procedere
con la loro implementazione. Insomma, le
condizioni per considerare realtd aumen-
tata, virtuale e indossabili “oggetti tecno-
logici” quotidiani nelle fabbriche ci sono
tutte. Non necessariamente, insomma, bi-
sognera attendere il giorno in cui saranno
i nativi digitali a rappresentare la maggio-
ranza delle risorse umane presenti e attive
negli stabilimenti di produzione. Conside-
rato lo scenario globale di distanziamento

fisico aperto da Covid-19, davvero si po-
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trebbe dire: il momento € ora. Lasciamo,
tuttavia, che a parlare siano i nostri inter-

locutori, rispondendo alle nostre domande:

1. Quando oggi si parla di realta aumen-
tata, virtuale e indossabili per gli impian-
ti industriali, quali sono le maggiori sfide
teecnologiche che state affrontando?

2. Quali aspetti relativi a realta aumen-
tata, virtuale e indossabili state oggi svi-
luppando?

3. Come cambiera concretamente il lavo-
ro degli operatori di produzione nell'era
dell’Augmented Operator?
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